
鐘錶業 《 能力標準說明 》 能力單元

「營運管理」職能範疇

 

名稱  認識時計機構運作架構  

編號  104877L1  

應用範圍  此能力單元適用於時計機構。具此能力者，能夠瞭解時計機構一般的運作運作架構，在指導下，協助處理
機構簡單營運工作。  

級別  1  

學分  3（僅供參考）  

能力  表現要求
1.瞭解機構運作模式

明白機構各部門的主要功能及運作模式•
明白營運管理部門在機構擔任的角色及責任•
明白機構基本日常運作，例如：人力資源、財務、物流、推廣等•

2.協助處理一般營運工作
根據機構既定的指引，在指導下，協助處理一般營運工作•
利用基本營運知識，提高機構的管理效率和效能•

3.展示專業能力
恪守職業道德操守，處理機構簡單營運工作•  

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為：
(i)能夠瞭解機構基本運作模式，根據營運管理部門所擔任的角色及責任，根據機構既定的指引，在
指導下，協助處理機構簡單營運工作。  

備註   


