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應用範圍  此能力單元涵蓋實施檢查使用認可及認證標誌／標記及危險認證產品的程序，以及採取措施防止

濫用標記及危險認證產品的能力。 

 

級別  4 

學分  2 （僅供參考）  

能力  表現要求  

1. 具備與監管機構授權認可客戶使用的任何標記的政策有關的知識 

 詳細說明相關國際標準對認證機構的可溯源性要求。 

 詳述正確使用認證標記／標識，並確定濫用標記的狀況，例如： 

o 標記或隨附文本在說明何種產品已被認證及該認證由哪間認證機構授出方面存有歧

義； 

o 消費者在產品或產品包裝上可見的或以其他方式可被詮釋為產品合資格的標識／標

記； 

o 實驗所測試、校正或檢驗報告所適用的標記。 

2. 採取措施防止濫用標記及危險認證產品 

 說明標識的用途及禁止顯示的情況／慣例。 

 定期合理地對獲取標記濫用行為進行監控。 

 分析公眾對在市場中獲取的標記／標識濫用行為的匯報。 

 倘若提述／陳述不正確，則考慮採取進一步行動，包括法律行動。 

3. 展示專業性 

 確保有效地採取行動，維護認證機構的聲譽及公眾對認證機構的信任。 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為能夠： 

 實施檢查認可及認證標識／標記的使用情況的程序； 

 採取適當的行動，處理不正確引述或顯示認證狀態或誤導性地使用認證文件、標記或審核

報告的行為。 

備註  此能力單元所涉的相關國際標準如下： 

 ISO/IEC 17021《合格評定－提供管理系統審核及認證的機構的規定》 

 ISO/IEC 17030《合格評定－第三方符合性標記的通用規定》 
 

  


