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名稱  識別國際標準管理系統的要求 

編號  105935L5 

應用範圍  此能力單元涵蓋深入評估國際標準對管理系統的要求以及應用相關標準，進行審核工作及達致審

核目標的能力。 

 

級別  5 

學分  2 （僅供參考）  

能力  表現要求  

1. 具備與管理系統有關的國際標準的知識  

 詳細說明有待審核的機構的管理系統的類型及背景資料。 

 釐定可清晰地反映業務特徵的機構範疇。 

 掌握「計劃－執行－檢查－行動」方法的概念，提升管理系統的成效。 

2. 確定國際標準對管理系統的要求 

 檢查國際標準對管理系統的要求的目的。 

 解釋的其他證明文件／指引間的相互關係，例如ISO 9004支持ISO 9001及管理系統諸多其

他標準的定義。 

 評估綜合管理系統的通用要求。 

 應用國際標準中管理系統要求的相關背景資料，有效地進行審核工作。 

3. 展示專業性 

 緊貼國際標準的最新發展。 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為能夠： 

 深入評估國際標準對管理系統的要求； 

 應用管理系統要求的背景資料，有效地進行審核工作。 

備註  此能力單元所涉的相關國際標準如下： 

 ISO 9000系列《質量管理體系》 
 

  


