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名稱  準備新安裝的閉路電視系統在場地運作 

編號  107687L3 

應用範圍  此能力單元適用於機構內負責管理實體保安及技術支援的督導級及以上的保安人員。它包括了為

新安裝的閉路電視系統在場地運作做好準備的能力。 

級別  3 

學分  2 

能力  表現要求  

1. 對場地閉路電視系統的運作須具備的知識： 

能夠： 

 了解場地的業務營運性質和模式 

 了解閉路電視系統不同組成部分的功能 

 了解閉路電視攝影機的分佈以及各攝影機的監控範圍 

 了解處理保安事故和事件的政策，程序和指引，以及場地的門禁警報 

 了解與監控工作場地和保障個人資料隱私相關的法律和法規，及政策，程序和指引等方面

的要求 

 

2. 準備場地閉路電視系統的運作 

能夠： 

 確定負責場地的閉路電視系統的人員 

 培訓場地的員工： 

o 如何操作閉路電視系統 

o 如何遵守關於翻閱，存儲和銷毀閉路電視錄影片段的既定政策，程序和指引 

o 如何定期檢查閉路電視系統是否處於良好工作狀態 

o 如何記錄及報告故障，失誤及異常情況 

o 如何跟進維修及保養的工作 

o 如何與保安控制中心就著故障，失誤及異常情況，及保安事故和緊急情況進行溝通 

o 如何根據個人資料隱私法例和法規及機構的政策，程序和指引，去處理查看閉路電

視錄影片段的要求 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為： 

 準備現場工作人員如何正確操作和維護閉路電視系統，如何有效處理故障和失誤，及如何

根據個人資料隱私法例和法規，及機構的政策，程序和指引，去處理查看閉路電視片段的

要求。 

備註  修訂於 2018 年 12 月  
 

  


