
級別 資歷級別通用指標

知識及智力技能 過程 應用能力、自主性及問責性 溝通能力、運用資訊科技及

運算能力

1 - 能夠牢記所學，並能藉著其他
人的構思顯示出對少數範疇的

初步理解

- 能夠運用基本技能 

- 能夠接收及傳遞資料 

- 在督導或推動之下，能夠運用
基本工具及材料

- 能夠將學習得來的回應應用於
解決問題上

- 在熟悉的私人及/或日常環境
下工作

- 在推動之下，須顧及部分可確
定的工作後果

- 主要在嚴謹界定及高度有規
律的情況之下工作

- 執行重複及可預計的工序 

- 執行清楚界定的工作 

- 履行有相當局限的職責範圍

- 在清楚指導下，能夠執行常
規性及性質重複的工作

- 在嚴謹監督下執行受指導的
工作

- 完全需要依賴外界人士監督
其工作成果及質素

- 需要在協助下運用極簡單的技
能，例如：

- 就簡單直接的主題，參與部分討
論

- 能夠閱讀主題簡單的文件，並能
指出重點及意思所在

- 在熟悉/慣常的情況下，能夠就有
限的少數範疇進行簡單的書面

及口頭溝通，並能對這些交流作

出回應

- 執行有限範疇的簡單工作，從而
處理數據及取得資料

- 能夠運用範圍有限的、十分簡單
而熟悉的數字性及圖像性數據

- 利用整數及簡單小數來進行運
算，並能達到一定水平的準確性
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級別 資歷級別通用指標 

 知識及智力技能  過程 應用能力、自主性及問責性 溝通能力、運用資訊科技及 

運算能力 

2 - 能夠根據對所選領域的基本理
解，應用有關的知識 

- 能夠對一些評估作出比較，並
詮釋現有資料 

- 運用基本工具及材料，透過練
習程序來解決問題 

- 在熟悉的私人及/或日常環境
下工作 

- 須顧及可確定的工作後果 

- 能夠從多個情況下選擇不同
的工作程序加以執行，當中

可能涉及非常規的情況 

- 需要與其他人協調以達成共
同目標 

- 能夠在可預計及有規律的情
況下執行一系列不同工作  

- 在具有某程度的自主性下，
按指導進行工作 

- 需要在一定時限內達到某些
工作成果 

- 對本身的工作成果的量和質
負有清楚界定的責任，須受

外界人士核查其工作質素 

- 需要在一些協助下運用技能，例
如： 

- 就確定的主題，主動參與討論 

- 能夠從文件中指出有關重點
及意思，並能把有關重點及意

思在其他情況下複述出來 

- 在熟悉/慣常的情況下，能夠就
指定範疇進行書面及口頭溝

通，並能對這些交流作出回應 

- 執行清楚界定範疇的工作，從
而處理數據及取得資料 

- 在慣常的情況下，能夠運用範
圍有限而熟悉的數字性及圖

像性數據 

- 利用百分比及圖像數據來進
行運算，並能達到一定水平的

準確性 



級別 資歷級別通用指標 

 知識及智力技能  過程 應用能力、自主性及問責性 溝通能力、運用資訊科技及 

運算能力 

3 - 能夠將知識及技能應用於一系
列不同的工作中，顯示出能夠

理解相關的理論 

- 能夠獨立地取得、組織及評估
某一門科目或學科的有關資

料，並作出經縝密分析的判斷

- 對清楚界定但有時是不熟悉或
未能預計的問題作出各種回應

- 對熟悉的事物作出概括及推論

 

 

- 能夠在各種不同的情況下，
包括熟悉及一些不熟悉的情

況，運用已知的技術或學習

技巧 

- 能夠從既定的程序中作出重
要的選擇 

- 向有關對象作出陳述 

- 能夠在各種可預計及有規律
的情況下，執行有關工作，

當中可能涉及一些需要負上

某程度個別責任的非常規性

工作  

- 在指導/評估下，進行自我訂
立工作進程的工作 

- 對本身工作成果的量和質負
責 

- 對他人的工作成果的量和質
負有清楚界定而有限的責任

- 能夠運用廣泛的慣常及熟練技
能，例如： 

- 在熟悉的情況下，能夠進行詳
細的書面及口頭溝通，並能對

這些交流作出回應，同時亦能

在編寫篇幅較長的文件時，運

用適當的結構及風格 

- 能夠選取及運用標準的應用
軟件，以取得、處理及整合資

料 

- 在日常的情況下，能夠運用各
種不同的數字性及圖像性數

據，但當中可能涉及一些非慣

常的元素 

 

 

 
 
 



級別 資歷級別通用指標 

 知識及智力技能  過程 應用能力、自主性及問責性 溝通能力、運用資訊科技及 

運算能力 

4 - 能夠通過建立一個縝密的方
式，吸收廣泛的知識，並專精

於某些知識領域 

- 能夠呈報及評估資料，並利用
有關資料計劃及制定研究策略

- 能夠在大致熟悉的情況下處理
清楚界定的事項，但亦能夠擴

展至處理一些不熟悉的問題  

- 運用一系列專門技巧及方法以
作出各種回應  

 

- 在各種不同及特定的環境下
工作，當中涉及一些具創意

及非常規性的工作 

- 在規劃、篩選或呈報資料、
方法或資源等各方面，能夠

運用適當的判斷 

- 執行日常的探討工作，並將
有關研究探討的論題發展成

專業水平的課題 

- 能夠執行需要熟練技巧的工
作，當中需要一些斟酌處理

及判斷能力，並需要執行監

督職責  

- 訂立自己的工作進程及進行
指導性工作 

- 在一般性指引或職能內工作

- 對本身的工作成果的質和量
負責 

- 符合特定的質素標準 

- 對他人的工作成果的量和質
負責 

- 能夠運用與某一門科目/學科有
關的一系列慣常使用的技能及

一些先進技能，例如： 

- 在熟悉的及一些新的情況下
均能運用一系列技巧與對象

溝通 

- 能夠融匯貫通有關科目的文
件，有組織及有系統地傳達複

雜的構思 

- 能夠運用各種資訊科技應用
軟件以支援工作及提高工作

效益 

- 有規劃地取得及運用資料，選
擇恰當的方法及數據以證明

有關成果及選擇的合理性 

- 在工作中進行多階段運算 

 

 

 



級別 資歷級別通用指標 

 知識及智力技能  過程 應用能力、自主性及問責性 溝通能力、運用資訊科技及 

運算能力 

5 - 能夠通過分析抽象資料及概
念，從而產生構思  

- 能夠掌握各種不同的專門技
術、具創意及/或概念性的技能

- 能夠指出及分析日常及抽象的
專業問題及事項，並能作出以

理據為基礎的回應  

- 能夠分析、重新組織及評估各
種不同的資料 

- 能夠批判性地分析、評估及/
或整合構思、概念、資料及事

項 

- 能夠運用各種不同資源協助作
出判斷 

 

 

 

- 能夠在一系列不同技術性、
專業性或管理職能上，運用

辨析及具創意的技巧 

- 與產品、服務、運作或流程
有關的規劃、設計、技術及/
或管理等職能，有效運用適

當的判斷能力 

- 執行涉及規劃、設計及技術
性工作，並承擔一些管理職

責  

- 在廣泛的規限準則下，擔負
責任及具問責性工作，以達

至個人及/或小組工作成效  

- 在合格的高級從業員的指導
下工作 

- 在其他人的協助下(如需要
時)，處理專業操守事項 

- 能夠運用一系列慣常使用的技
能及一些先進及專門技能，以支

援某一門科目/學科的既有運
作，例如： 

- 能夠向各種不同的對象，就該
科目/學科的標準/主題，作出
正式及非正式的表述 

- 能夠就複雜的題目參與小組
討論；能夠製造機會讓其他人

作出貢獻 

- 能夠運用各種資訊科技應用
軟件以支援工作及提高工作

效益 

- 能夠詮釋、運用及評估數字性
及圖像性數據，以達到目的/
目標 



級別 資歷級別通用指標 

 知識及智力技能  過程 應用能力、自主性及問責性 溝通能力、運用資訊科技及 

運算能力 

6 - 能夠作出批判性地檢討、整合
及擴展一套有系統及連貫的知

識 

- 能夠在某一個研究領域內，採
用高度專門的技術或學術技巧

- 能夠從一系列資料來源，批判
性地評估新的資料、概念及理

據，並發展出創新的回應  

- 能夠批判性地檢討、整合及擴
展一門科目/學科的知識、技巧
運用及思考方式 

- 在缺乏完整或連貫的數據/資
料的情況下，能夠處理極複雜

的事項，並作出有根據的判斷

 

 

 

 

 

- 能夠在一系列不同情況下，
轉換及應用辨析及具創意的

技巧 

- 與產品、服務、運作或流程
(包括尋找資源及評估)有關
的複雜規劃、設計、技術及/
或管理等職能方面，有效運

用適當的判斷能力 

- 進行研究及/或高級技術或專
業活動 

- 設計及應用合適的研究方法

 

- 將知識及技能應用於不同種
類的專業工作之中 

- 能夠行使重要的自主權，以
決定及達至個人及/或小組的
成果 

- 對有關決策負責，包括運用
監督職權 

- 能夠顯示出領導才能及/或就
變革及發展等方面作出貢獻

- 能夠利用合適的方法，與各類不
同對象溝通，包括同級職員、高

級職員及專家等 

- 能夠運用各種電腦軟件支援及
改善工作效益；能夠指出改進現

有軟件的地方，從而提高有關軟

件的效益，或指定使用新的軟件 

- 能夠對各種不同數字性及圖像
性數據作出評估，並能在工作的

不同階段利用計算協助工作進

行 

 



級別 資歷級別通用指標 

 知識及智力技能  過程 應用能力、自主性及問責性 溝通能力、運用資訊科技及 

運算能力 

7 - 顯示出能夠以批判性的角度研
究一門科目或學科，包括能夠

理解該門科目或學科主要的理

論及概念，並作出評價，同時

明瞭該門科目或學科與其他學

科之間的概括關係  

- 能夠指出獨特的創見，將之概
念化，並轉化為複雜抽象的構

思及資料 

- 在缺乏完整或一致的數據/資
料的情況下，能夠處理極複雜

及/或嶄新的事項，並作出有根
據的判斷 

- 對某一專門研究領域或更廣泛
的跨學科關係，作出重大而具

原創性的貢獻 

- 顯示出能夠掌握研究及運用
方略，並能作出具批判性的

討論 

- 培養對於新環境下所出現的
問題及事項，作出具創見的

回應 

- 將知識及技能應用於不同種
類的複雜及專業工作之中，

其中包括嶄新及前所未有的

情況 

- 在處理及解決問題時能顯示
出領導才能及原創性 

- 對有關決策負責 

- 高度自主，對本身的工作負
有全部責任，對他人的工作

亦負有重大責任 

- 能夠處理複雜的操守及專業
事項 

- 因應各種背景情況及目的，能夠
策略性地運用溝通技巧，與不同

對象溝通 

- 能夠按發表學術著作的標準及/
或作出批判性討論的標準來進

行溝通  

- 能夠時常留意、檢討及反思本身
的工作及技能的發展，並能在新

的要求之下作出改變及適應 

- 能夠運用各種電腦軟件，指出改
善工作效益的軟件要求，並能預

計未來對這方面的要求 

- 能夠批判性地評估數字性及圖
像性的數據，並能廣泛採用有關

數據 

 

 


