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名稱  制定特殊貨物操作規定 

編號  LOSACT506B 

應用範圍  此能力單元適用於物流服務提供商。從業人員應能夠制定及落實特殊貨物處理的操作規定，包括

裝卸作業、接收、調度、儲存、國際運輸和其他操作 

級別  5 

學分  6 （僅供參考）  

能力  表現要求  

1. 瞭解特殊貨物操作的相關規定及其特點 

 相關的貨物營運法規 

 特殊貨物的相關監管要求，如冷凍食品、清真物流、超大尺寸貨物等 

 工作場所政策和程序 

 

2. 更新相關法規和代碼的資訊 

 獲取與特殊貨物的工作場所貨物操作相關最新法規 

 在內部向公司相關人員解釋法規和/或將其納入公司的標準作業程序/關鍵績效指標中 

 根據工作場所程序評估新要求對工作場所活動和公司義務的任何影響 

 確保公司的所有成員瞭解新監管要求，以及對他們日常工作的影響 

 

3. 制定特殊貨物操作規定和監督合規性 

 根據相關法規和公司處理特殊貨物的要求，制定特殊貨物操作規定 

 計劃個部門的實施特殊貨物操作規定和時間表 

 提供足夠培訓和/或指導，以確保員工按照特殊貨物操作規定工作 

 評估因不遵守規定而引起的潛在問題 

 採取適當的預防措施和應急計劃來糾正這種情況 

 建立關鍵績效指標和衡量工具，以檢測監管要求和工作場所政策的合規性 

 

4. 報告和準備相關文件 

 定期發佈關鍵績效指標報告以確定公司的合規率 

 準備報告、記錄、文件和其他信息，以實現和提高合規率 

 根據工作場所程序和政策進行文件歸檔 

 獲取所有法規、程序和相關工作場所法規的更新 

 根據公司策略發佈更新的特殊貨物操作規定，以確保所有相關方都知悉新發佈操作規定發

出警報 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為： 

 能夠分析有關操作特殊貨物的相關規定和要求 

 能夠根據相關法規和公司處理特殊貨物的要求，制定特殊貨物操作規定 

 能夠實施和監控更新的法規和要求 

 能夠監控公司最新的法規和要求的遵守情況 

 能夠定期發佈關鍵績效指標報告以確定公司的合規率 
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