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名稱  制定珠寶首飾生產指標及績效 

編號  108962L6 

應用範圍  此能力單元適用於從事珠寶首飾製造機構內負責制定政策的人員。這能力的應用涉及縝密的分析

及判斷能力。能夠從生產部門提供的數據及資料，作出檢討及分析，研究影響生產效率的原因，

有效地制定珠寶首飾生產指標及績效。 

級別  6 

學分  9 

能力  表現要求  

1. 瞭解珠寶首飾工場生產效率的概念 

 具備生產管理的知識 

o 應用產品管理技巧，制定生產單一或一系列產品的計劃 

o 應用產品管理技巧，制定計劃，轉資源(包括有形和無形)為產品 

 瞭解影響珠寶首飾工場生產效率的原因及要素 

o 部門之間的協調 

o 人力資源的配合 

o 採購部門的準時供應 

o 營業部對客戶要求的資料提供 

o 機構的營銷策略與績效 

 瞭解改良/增加生產效率的方向，包括： 

o 車間(生產線) 

o 生產部 

o 全廠 

 

2. 制定珠寶首飾生產部績效指標 

 制定生產部生產指標及績效 

o 就不同工作崗位制定績效指標 

o 建立監察機制 

o 比較現時與預定的績效指標 

 制定改善或提升績效指標的方案 

 

3. 專業精神 

 防止透過崗位生產指標的制定及管理作出任何濫權或舞弊的行為 

 所制定的珠寶首飾生產指標能夠配合機構的發展，並能提高機構的生產效率和經濟效益 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為： 

 能夠從生產部門提供的數據及資料加以檢討及分析，研究影響生產效率的原因，有效地制

定一套珠寶首飾生產指標；及 

 能夠有效地制定珠寶首飾生產績效及改善方案。 

備註   
 

  


