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資 訊 科 技 及 通 訊 業 標 準 說 明  

能 力 單 元  
 

1.  名 稱  擬 定 資 訊 科 技 營 運 模 式  

2.  編 號  ITSWSM502A 
3.  應 用 範 圍  擬 定 符 合 機 構 使 命 的 資 訊 科 技 營 運 模 式  

[策 略 管 理  - 資 訊 科 技 計 劃 與 預 算 ] 

4.  級 別  5 

5.  學 分  4 

 表 現 要 求  

6.1 具 備 各 種 資 訊 科 技 營

運 模 式 的 知 識  

有 能 力  

 瞭 解 在 資 訊 科 技 部 門 採 用 資 訊

科 技 營 運 模 式 的 重 要 性  

 理 解 流 行 的 資 訊 科 技 營 運 模 式  

6.2 瞭 解 機 構 的 資 訊 科 技

需 要  

有 能 力  

 確 定 機 構 的 資 訊 需 要  

 確 定 機 構 營 運 所 需 的 資 訊 科 技  

 確 定 日 常 運 作 及 行 政 工 作 所 需

的 資 訊 科 技  

6.  能 力  

6.3 擬 定 資 訊 科 技 營 運 模

式  

 

有 能 力  

 按 照 資 訊 及 科 技 需 要 ， 採 用 合

適 的 資 訊 科 技 營 運 模 式  

 按 照 機 構 的 具 體 營 運 環 境 調 節

此 模 式  

 如 是 地 區 或 國 際 機 構 ， 按 當 地

的 要 求 剪 裁 此 模 式  

 

7.  評 核 指 引  上 述 能 力 單 元 之 綜 合 能 力 要 求 為  

(i)  瞭 解 機 構 的 資 訊 及 資 訊 科 技 需 要  

(i i )  為 機 構 擬 定 合 適 的 資 訊 科 技 營 運 模 式  

備 註   
 




