
 

網絡基建及營運之能力單元 

 

1.名稱 與執行團隊協作，以確保網絡運作符合標準 

2.編號 ITCSNO329A 

3.應用範圍 本能力單元說明團隊工作需要具備的能力。團隊工作亦即運作團隊與執行團隊一
起工作，以保證網絡的安裝和運作符合要求。 

4.級別 3 

5.學分 2 

6.能力   能力要求 

6.1 具備有
關知識 

 

 能夠理解及按照網絡部署/實施計劃行事 

 熟悉網絡架構，網絡技術和其運作的特性，包括路由選擇、傳
輸等 

 對解決問題、分析、診斷和評估技術，具備經驗 

 團隊成員需具備職業道德、擔負角色及責任感 

 有良好的溝通技巧，能夠與不同層級的持份者作問題分析、評
估及資料演示 

 了解健康、安全程序及政府規條，需符合的標準等  

 

6.2 與執行
團隊協
作，以
確保網
絡運作
符合標
準 

能夠： 

 確定團隊中的角色，職責或任務 

 聯繫執行團隊，確認各個任務，活動和交付成果 

 澄清分配的任務，建立行動方案，包括任務和要達到的目標 

 根據活動計劃進行任務活動 

 與執行團隊檢討工作成果，以確保其達到要求的標準 

 按照公司的標準和政策，把任務活動及成果記錄成檔 

 把文件送交有關單位作質素審查 

 

6.3 展示專
業能力 

 與同事一起工作時，表現出人際技巧 

 執行網絡實施工作時，每一步都謹遵安全程序 

 確保所有文檔的格式遵照公司的標準和政策 

 
 

7.評核指引 此能力單元的綜合成效要求為： 

i. 參與團隊工作或獨自工作 

ii. 有效地與實施團隊溝通，確定所需交付成果 

iii. 按照工作實施所需標準和時限，計劃，分出優次及完成任務 

 

備註  

 

 


