
開拓多元資歷架構課程 
  延續近一世紀的專業精神

九巴學院在2022年由兩所歷史悠久的訓練學校合併而成，這兩所學校分別是九巴車長訓練學校和九巴技術訓練學校。九巴

車長訓練學校的歷史可以追溯到六、七十年代的「司機訓練班」，而九巴技術訓練學校則於七十年代初成立。

九巴一直重視人才培訓，九巴學院成立後更加著力完善課程內容及提升教學模式。九巴學院課程發展委員會主席關翠蘭表

示，學院自2022年開設資歷架構認可課程以來，整體培訓質素和服務水平均有顯著的提升，受益於建立了更有系統的培訓

框架及完善了培訓內容。她續指，培訓課程獲評審機構的認可，不但增強了學院對發展課程的信心，還改善了教學環境和

學習氛圍。

九巴學院提供高質素的職業培訓，開設了多個獲資歷架構認證的課程，包括「巴士維修證書課程」（QF第2級）、「專利公共

巴士駕駛證書課程」（QF第3級）、「在職車長駕駛進修證書」（QF第3級）及「專利巴士業導師專業證書」（QF第4級）。這些課

程涵蓋了從基礎到高級的培訓，旨在培養專業人才，延續九巴的專業精神。不論新入職員工，還是資深員工，也可按工作需

要，踏上進修階梯。

學院在2024年推出了「電動汽車維修安全認知課程」及「電動汽車低電壓維修

課程」，這些課程涵蓋了電動車維修的職安健法例和基礎知識，並教授維修電

動車低電壓系統的技術。這兩個課程均是首批私人機構開辦並獲機電工程署認

可的電動車維修課程，修畢課程的技工可向機電工程署申請相關電動車維修註

冊資格。此外，關翠蘭補充道，有關電動汽車的課程亦開放予公眾報讀，冀從

業員或其他社會人士也能掌握與電動車相關的知識及技能。

九巴學院不僅為九巴和龍運培訓專業的維修技術人員和車長，還是業界的人才培

訓基地，透過開辦多元化的、具水準的課程，冀能吸引更多新血加入這個行業，為

行業發展作出貢獻。

九巴學院著力提供高質素的職業培訓，堅守

「安規為本，守紀而行」的辦學宗旨。學院

開設的「巴士維修證書課程」、「專利公共巴

士駕駛證書課程」、「在職車長駕駛進修證

書」及「專利巴士業導師專業證書」均已獲

得資歷架構的認證，屬QF第2至4級，充分反

映課程的質素已達到國際認可的標準。九巴

學院冀透過課程，培養遵循安全規範、恪守

職責紀律的專業人才，延續九巴接近一個世

紀的專業操守與精神，為乘客提供安全和優

質的服務。九巴學院不斷開辦資歷架構認可

課程，亦有助促進行業發展，為香港的公共

交通系統作出貢獻。

人才培訓基地

九巴學院的課程適合不同資歷的人才，不論新入職員
工，還是資深員工，也可按工作需要，踏上進修階梯。

九巴學院課程發展委員會主席關翠蘭表示，公司目前
有1.2萬位員工，當中逾八成是車長或維修員工，學院
期望透過課程培訓更多良才。
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「巴士維修證書課程」為期兩年，學員在受訓期間已是九巴的員工，邊工

作，邊受訓。學員畢業後可晉升為半熟練技工，並有機會晉升至更高職位。

九巴學院高級訓練導師杜子青表示，公司有完善的晉升階梯，能助學員成

為專業的技術工程師和工程管理人員。此課程涵蓋巴士傳動、底盤、電器和

空調的基本維修技術、體力操作的基本訓練、工業安全知識及機械理論。學

員亦會到不同的車廠進行實地訓練。 杜子青補充指，技術訓練生修畢課程

及通過評核後，還額外獲得歐洲兩大巴士製造商亞歷山大丹尼士（亞太）有

限公司(ADL)和富豪巴士香港有限公司(Volvo)的巴士專業維修認證。

為了減少碳排放，電動車成為趨勢。杜子青進一步提到，九巴擁有全港最

大的電動巴士車隊，推出相關課程，並引入無線偵測系統，技術人員只需

透過平板電腦連接車輛系統查找問題。這些技術可更快更準確地識別問題

並進行維修。他笑指，過去巴士維修工作予人「黑手黨」的印象，但現在

使用平板電腦工作，則予人「Hi-tech」的感覺，這可吸引年輕人入行。半

熟練技工鄧全浩表示，課程所學的知識和技能為他打好根基，加上有證書

認證，肯定了他的技術，未來亦會繼續進修，冀成為技術工程師。

「專利公共巴士駕駛證書」課程涵蓋專營巴士駕駛訓練、車型訓練、防衛性

駕駛訓練、乘客服務及情緒與壓力管理等。九巴學院總導師李錦輝表示，學

員能學習安全駕駛態度和巴士操控技術，以應對複雜的路面情況，裝備他們

考取運輸署的公共巴士駕駛執照。考獲駕駛執照後，學員在畢業前要接受模

擬車長執勤評核，達到九巴標準後，才會正式成為車長。課程為期19天，期

間學員可獲訓練津貼，成為車長後，並可選擇工作模式，如全職、五天工作

制或時薪車長。李錦輝補充，巴士車身龐大且香港路面並不全為大型車輛設

計，因此特別強調安全駕駛，鼓勵學員保持良好駕駛心態，預防交通意外，

這是專業駕駛的精髓。

九巴學院行政主任及兼職車長梁俊勤，一直認為當車長「有滿足感且待遇

好」。大學畢業後，他加入九巴，修讀「專利公共巴士駕駛證書」課程，一圓

「車長夢」。加入九巴初期，由於缺乏大型汽車駕駛經驗，他感到緊張。然

而，在導師細心指導下，他一次通過運輸署考試，正式成為車長，並以九巴

學院的導師為目標，盼將所學授予他人。如今，他除了是兼職車長，也是九

巴學院的行政主任，負責訓練課程的安排、統籌及協調。他指目前的工作發

展，在當初報讀課程時，是意想不到的。

「巴士維修證書課程」 一個課程三張證書

培養良好駕駛技術和心態

九巴安全 總監
Martin Cadman
（ 中 ）與 一 班
「專利公共巴士
駕駛證書課程」
畢業生合照。

九巴學院總導師李錦輝
表示，導師會全面教授
學員駕駛技術，並進行
教學示範及個案分析，
在教學中特別強調安全
駕駛的重要性，鼓勵學
員保持良好的駕駛心
態，預防交通意外，這
是專業駕駛的精髓。

九巴學院行政主任及兼
職車長梁俊勤表示，一
直認為當車長「有滿足
感又待遇好」，大學畢
業後加入九巴修讀「專
利公共巴士駕駛證書」
課程，一圓「車長夢」，
並以九巴學院導師為目
標 ， 盼 將 所 學 授 予 他
人。

九巴高級技術訓練導師
杜子青，從事巴士維修
工作逾30年，初期主要
集中於傳統巴士的維
修。近七、八年來，開
始接觸電動車，並且不
斷進修提升技能。

半 熟 練 技 工 鄧 全 浩 表
示，在九巴學院修畢的
巴士維修證書課程獲資
歷架構認證，肯定了他
的技術，未來亦會繼續
進修，冀成為技術工程
師。

資歷名冊
www.hkqr.gov.hk

九巴學院
搜
索

26


