
資訊科技及通訊業《能力標準說明》能力單元 

 

1. 名稱 建立商業延續計劃的策略 

2. 編號 111209L5 

3. 應用範圍 確定雲計算應用程式的連續性和恢復策略的能力 

4. 級別 5 

5. 學分 3 (僅供參考) 

6. 能力 表現要求 

 

6.1 瞭解商業延續計劃對商業營運的價值，包括減少財政和營運的影響，和在不同

的情景下確保企業的生存能力 

 

6.2 獲得行政層對商業延續計劃的支持 

 明確表達當業務遇到突然中斷時，商業延續計劃對企業業務的重要性 

 瞭解新興技術的開發和應用如何支持業務連續性 

 提供定期備份和故障轉移 

 減少停機時間 

 減少網絡攻擊的影響 

 降低鏡點的昂貴維修成本 

 消除軟件同步 

 獲得企業內高級管理層承諾和完全支持商業延續計劃的施行 

6.3 建立商業延續的典範 

 為建立商業延續計劃，參與商業風險管理過程的發展週期 

 根據商業要求、風險管理模式和監管要求，建立商業延續計劃的策略 

 為施行商業延續計劃，訂定個別人士或營業單位的角色和負責 

6.4 訂定表現指標 

 參考不同商務影響分析方法，制定模式 

 根據商業要求，瞭解並訂定關鍵任務的商務流程、目標恢復時間、目標恢復

點和可接受的損失 

 瞭解如果內部部署出現故障但雲平台仍在運行，資訊科技將如何繼續運行 

 

7. 評核指引 此能力單元的綜合成效要求為： 

 通過獲得行政層的支持，制定商業延續計劃的策略，並建立業務連續性模型 

 

8. 備註  

 


