
服裝業 《 能力標準說明 》 能力單元  

 

「洗衣服務」職能範疇 � 

服裝業 《 能力標準說明 》 能力單元  

 

「洗衣服務」職能範疇  

名稱  認定去漬方法 

編號  110305L4 

應用範圍  認定去漬方法，去除收洗衣物上的污漬。此能力單元適用於相關從業員根據污漬類別和收洗衣物

特徵作考慮，選定去漬劑、去漬的方法和程序。 

級別  4 

學分  4 

能力  表現要求  

1. 相關領域的知識 

能夠 

 瞭解一般收洗衣物的物料特徵 

 對污漬的分類，具備知識 

 對不同去漬劑的應用，具備知識 

 瞭解不同去漬方法與相關程序和注意事項 

 將污漬和收洗衣物特徵與所需的去漬劑和方法聯繫起來 

 評估收洗衣物的去漬效果和相關風險 

 

2. 應用和過程 

能夠 

 分析污漬的類別 

 認定收洗衣物的特徵 (如: 布料) 

 根據污漬類別和收洗衣物特徵作考慮，選定去漬劑、去漬方法和程序 

 評估去漬效果；如需要，通知顧客預期去漬效果和潛在風險 

 通知並安排相關單位進行去漬 

 

3. 展示專業性 

能夠 

 謹慎評估各種去漬方法的適用性和潛在風險 

 不斷從實踐中累積經驗，對不同去漬劑的應用有深刻見解 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為有能力達成： 

 根據污漬類別和收洗衣物特徵作考慮，選定去漬劑、去漬的方法和程序。 

備註   
 

  


