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名稱  制定洗衣生產計劃 

編號  110345L5 

應用範圍  制定洗衣生產計劃，力求在資源和能力範圍內，有效達成洗衣服務的產出和交付目標。此能力單

元適用於相關從業員制定洗衣生產計劃，部署所需的資源，在指定時段內有效達成洗衣服務的產

出和交付目標。 

級別  5 

學分  3 

能力  表現要求  

1. 相關領域的知識 

能夠 

 對制定洗衣生產計劃的方法和步驟 (如: 認定生產要求)，具有深入的知識 

 檢視機構內生產資源部署的政策 (包括: 現有、新客戶) 

 解釋洗衣生產計劃的主要內容 (如: 客戶資料、數量、交付時間) 

 應用合適的技巧或工具，協助制定洗衣生產計劃 

 

2. 應用和過程 

能夠 

 認定生產要求和產出及交付目標 

 根據生產要求分析生產單位的產能和生產上的彈性，以認定生產計劃的限制 

 認定生產單位所需的生產資源, 以達成生產要求和產出及交付目標 

 制定計劃，於相關時段內進行生產資源部署 

 按生產要求和資源部署，分階段估算產出目標 (如: 每更、每日) 

 在需要時，對生產計劃進行調整 

 與相關單位溝通生產計劃 

 訂立評估準則，用作評估洗衣生產計劃的可靠性 

 

3. 展示專業性 

能夠 

 在進行生產計劃的過程中，致力於取得員工隊伍穩定、成本和效益之間的平衡 

 讓關鍵單位參與計劃過程，確保他們對洗衣生產計劃的支持 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為有能力達成： 

 制定洗衣生產計劃，部署所需的資源，在指定時段內有效達成洗衣服務的產出和交付目標

。 

備註   
 

  


