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名稱  計劃品質系統 

編號  110231L6 

應用範圍  為服裝業務計劃品質管理系統。此能力單元適用於相關從業員計劃品質系統的開發，以協調機構

各單位達到和維持應有品質。 

級別  6 

學分  3 

能力  表現要求  

1. 相關領域的知識 

能夠 

 批判地評估品質管理系統的要求 

 批判地審視服裝業務的組織結構和流程 

 計劃各種必需的元素和流程，以符合品質要求 

 

2. 應用和過程 

能夠 

 根據既定的品質標準 (如:ISO9001)，定義品質要求 

 確定品質目標，並排列其優先次序 

 設計組織結構、職責範圍和流程，以支援品質系統 

 與相關單位 (如:運作單位)優化計劃和目的 

 

3. 展示專業性 

能夠 

 採取全面和主動的方式，達到品質成效 

 定期更新對當前品質優越性和持續改進模式的認識 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為有能力達成： 

 為服裝業務制定品質管理系統的計劃，當中包含一個全機構的框架，以指導和協調各單位

和資源的運用，並明確界定相關流程和程序，以達到和維持應有品質。 

備註   
 

  


