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名稱  訂立產品品質標準 

編號  108223L5 

應用範圍  訂立服裝業務的產品品質標準。此能力單元適用於相關從業員指定服裝產品的品質標準，並建立

一套系統性的方法，以確保顧客滿意產品表現。  

級別  5 

學分  3  

能力  表現要求  

1.相關領域的知識 

能夠  

 分析一般的服裝產品結構，以訂立品質標準 

 將產品的特質和最終用途聯繫於品質標準的訂立 

 說明用於評估產品特質的方法 (如:實驗室測試） 

 概述半成品和最終產品，在不同生產階段的檢驗要求 

 檢視主要市場有關服裝產品的法定 (如:標籤法）、行業和個別機構品質標準 

 

2.應用和過程 

能夠  

 分析與產品品質要求相關的資料 (如:行業規範、法規要求） 

 根據品質保證政策，確定服裝產品的品質要求 

 制定用於評估產品品質的測試和檢驗方法 

 將品質表現要求詳述於正式文件中 (如:品質手冊） 

 

3.展示專業性 

能夠  

 準確地與相關單位溝通產品品質標準 

 致力於取得成本、產品品質和顧客滿意度之間的平衡 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為有能力達成： 

 建立服裝業務的產品品質標準，並訂立一套系統性的方法，以確保顧客滿意產品表現。 

備註   
 

  


