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名稱  推動長者參與社會發展 

編號  110922L4 

應用範圍  此能力單元適用於安老服務業內從事推動長者參與的員工。其應用涉及在熟悉的及若干新的工作

環境中進行技術工作，執行時需具備分析及判斷能力。能夠根據機構在推動長者參與上的政策、

指引及程序，按照長者對社會事件的觸覺及關注程度，配合其參與動機，推動長者參與社會發展

，提升長者充權的意識及達至助人自助的精神。 

級別  4 

學分  4 （僅供參考）  

能力  表現要求  

1. 長者參與及社會發展的相關知識 

 瞭解機構推動長者參與的發展方針及相關法律知識 

 瞭解長者參與的定義、目的及內容，例如： 

o 瞭解積極關注長者擁有的權利，例如：基本人權、就業權利、選舉與被選舉權等 

o 瞭解公民參與社會發展的階梯 

o 瞭解世界衞生組織「長者友善城市及社區」的概念及原則 

 瞭解長者參與和社會發展的關係 

 瞭解籌組長者代表組織的重要性 

 瞭解推動長者參與的過程及技巧 

 

2. 推動長者參與社會發展 

 按照機構在推動長者參與的發展方針及與長者有關的社會事件，計劃推動長者參與社會發

展的層面及內容，例如：加建社區設施、提倡長者權益政策等 

 根據不同層面的切入點招募長者參與社會發展，例如： 

o 個人權益 

o 社區權益 

o 政策倡議 

 為方便統籌長者及記錄資料等的工作，按照機構發展長者參與工作的成熟程度，籌組長者

權益代表組織，發揮組織的功能，例如： 

o 交流資訊，分享及搜集意見 

o 就重要事項作討論及決議 

o 報告及交代工作進展 

o 加深與其他長者的關係，促進合作精神 

o 學習解決問題的方法，提高參與意識 

o 聯繫社會上其他長者代表組織及進行合作 

 透過不同渠道讓長者為自己發聲，獲取公眾的支持，例如： 

o 社區教育，例如：街站、出版刊物、參觀活動等 

o 社會行動，例如：一人一信運動、聯署簽名、請願及遊行等 

o 媒體策略，例如：報章廣告、電台電視、網絡宣傳等 

o 其他渠道，例如：調查研究等 

 運用充權技巧推動長者參與社會發展，加強長者在爭取權益的信心，例如： 
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o 帶領長者瞭解參與社會發展對個人及整體利益的觀點 

o 讓長者明白其獨特之處及其參與對事件的重要性 

o 引導長者學習批判思考，分析事情的利與弊 

o 鼓勵長者與其他長者代表組織合作，共同計劃工作 

o 有需要時必須尋求協助，如向機構或相關組織尋求法律意見 

o 鼓勵長者運用資訊科技促進消息流通 

o 與長者共同反覆檢討行動及成效等 

 

3. 展示專業能力 

 確保給予長者充分信心和肯定，讓長者積極參與社會發展 

 充分了解充權的重要性及鼓勵長者積極參與 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為： 

 能夠根據機構在推動長者參與發展上的政策、指引及程序，按照長者對社會事件的關注及

其參與動機，推動長者參與社會發展；及 

 能夠運用充權技巧及籌組長者代表組織，提升長者自信及積極參與的意識，達至助人自助

的精神。 

備註   
 

  


