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名稱  督導職業安全及健康工作 

編號  110933L4 

應用範圍  此能力單元適用於安老服務業內從事管理工作的員工。其應用涉及在熟悉的及若干新的工作環境

中進行技術工作，執行時需具備分析及判斷能力。能夠根據機構的職業安全與健康工作指引及相

關法例，進行職業安全及健康督導工作，確保員工於工作期間執行及遵守相關指引及法例，減少

受傷機會，保障員工工作安全和健康。 

級別  4 

學分  6 （僅供參考）  

能力  表現要求  

1. 職業安全及健康工作的相關知識 

 瞭解如何指出及闡明機構的職業安全及健康工作指引 

 瞭解如何分析及說明職業安全健康的知識及應用，例如： 

o 確保工作環境安全及衞生，包括辦公室、廚房、外勤地點等 

o 正確使用電子產品、電器用品、輔助工具、廚具等 

o 體力處理操作 

o 急救設備 

o 防火措施 

o 感染控制措施 

o 預防及處理意外程序 

o 颱風及暴雨期間員工及長者相關安排 

o 外勤工作安全措施等 

 瞭解督導職業安全及健康工作的重要性 

 瞭解為員工進行督導的技巧 

 瞭解如何查察及指出監管機構的相關標準，以及職業安全及健康工作的相關法例，例如： 

o 感染控制指引 

o 不同颱風及暴雨警告訊號下的交通及工作指引 

o 《服務質素標準及準則》 

o 《職業安全及健康條例》 

o 《職業安全及健康（顯示屏幕設備）規例》 

o 《消防條例》等 

 

2. 督導職業安全及健康工作 

 根據機構的職業安全及健康工作指引，對員工進行督導訓練，例如： 

o 提供員工職安健培訓，按需要安排相關專業機構╱人士提供培訓 

o 實地指導員工執行工作的程序及注意地方 

o 考核員工執行情況，並根據評核結果，提出改善建議 

o 日常巡視員工執行職安健情況 

 將機構的職業安全及健康工作指引備存於各單位，方便員工查閱 

 以圖文並茂形式製作工作指引及留意標記，張貼於當眼處，加強執行力度 
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 於機構內傳閱相關指引及最新資訊，員工並需於參閱後簽署確認，確保相關員工已獲悉最

新的職安健資訊 

 於辦公室當眼處設置員工外勤工作壁報板，確保辦公室員工能夠輕易得知外勤員工的去向 

 定時匯報工傷數字及紀錄，以增強員工的警覺性 

 根據員工的工作性質及服務範疇，添置有關職安健的輔助工具，並指導員工正確使用，例

如： 

o 個人防護設備 

o 扶抱帶 

o 轉移機 

o 防狼警報器等 

 當員工發生意外或受傷時，即時作出應變安排，並調查事故的成因，防止意外或事故再次

發生 

 根據工傷呈報機制報告員工受傷資料，例如：過程及處理方法等，以便跟進 

 提供有關職業安全健康的資訊，加強員工相關知識，例如： 

o 擺放健康教育單張及張貼海報 

o 發放健康網站資訊 

o 相關公開活動及課程 

o 器材使用的需知 

o 設施的安全資訊等 

 辨識員工工作時潛在的風險，提出建議，並向上級匯報 

 

3. 展示專業能力 

 確保客觀、公正地執行員工職安健評核 

 確保執行職安健措施時，符合機構指引及遵守相關法例 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為： 

 能夠根據機構的職業安全與健康工作指引，以及監管機構的相關標準及法例，向員工提供

職安健培訓，並加以適當的指導；及 

 能夠確保員工於工作期間執行及遵守相關指引，減低受傷風險。 

備註   
 

  


