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 名稱 評估師生表現及培訓課程成效

 編號 105457L4

 應用範圍 此能力單元適用於美髮場所及美髮培訓機構。這能力的應用需具備分析、評估及判斷能力。從業員能夠掌
握培訓課程及師生表現的評估技巧，評估學員及導師表現和培訓課程進度，用作分析培訓成效之用。

 級別 4

 學分 6（僅供參考）

 能力 表現要求
1. 瞭解培訓課程及師生表現評估相關知識 
  

 掌握評估培訓課程的知識及技巧，包括： 
 培訓課程的階段性和整體目標及要求 
 評估培訓課程進度及成效之目的及重要性 
 常用的課程進度及成效評估方法、技巧及準則 

 瞭解評估師生表現的知識及技巧，包括： 
 評估學員及導師表現的目的、範疇、基本準則等 
 評估學員及導師表現常用的方法、技巧及需注意事項 
 影響學員及導師表現的常見因素 
 常見的學員類型及特徵 
 良好導師應有的特徵、教學態度等 

 瞭解學員、導師表現對培訓課程進度的影響 
 瞭解配合各種教室內外的教育活動的重要性 
 瞭解師生在培訓與指導上實際操作的問題 

2. 評估師生表現及培訓課程成效 

 根據導師及培訓對象、範圍和內容，確定培訓目標並選擇相應的培訓方法 
 能夠在理論知識及技能操作上的比重作出恰當的安排 
 能夠於各培訓階段，評估課程進度是否達標 
 因應實際所需及變化，調整課程內容，以實現最終的培訓目標 
 掌握被評估者的行為特徵，選擇合適的評估方法 
 運用各種評估技巧，評估學員不同階段的表現，導師因應實際所需，調整教學技巧，以提高培訓質

素 
 運用各種評估技巧，評估導師之表現，以改善教學質素 
 記錄課程進度評估、學員及導師表現評估等資料，妥善保存，用作日後參考 
 定期與學員及導師對他們的表現及培訓課程成效進行溝通 
 能夠組織和分析不同培訓方法下的執行情況以及衍生的問題，並提出改進建議 

3. 展示專業能力 

  以公平、公正的態度，評估學員及導師的表現及培訓課程的成效

 評核指引 此能力單元的綜合成效要求為： 

 (i) 能夠掌握培訓課程、學員及導師表現評估的知識及技巧； 
 (ii) 能夠於培訓課程各階段，準確評估課程進度，並能因應所需，對課程內容進行相應調整，以提高

培訓成效；及 
 (iii) 能夠記錄及保存評估學員及導師表現的文件，作日後參考之用。 

 備註
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