
 

美容業能力標準說明  

能力單元  

 

1.  名稱  進行一般美容護理  

2.  編號  BEZZBC203A 

3. 應用範圍  於美容院、提供美容護理場所，能夠根據顧客的皮膚類別及護理需

要，選用合適的產品，按照正確的護理程序，為顧客進行一般美容

護理。  

4.  級別  2 

5.  學分  6（僅供參考）  

6.  能力    表現要求  

 6.1 瞭解一般美容護

理技巧  

  瞭解一般美容護理的程序、技巧及禁忌  

  瞭解不同皮膚類型及狀態，例如：中性

、乾性、油性、混合性、老化、敏感、

黑頭、酒米、粉刺、微絲血管破裂、缺

水、皮脂漏等  

 6.2 進行一般美容護

理  

  執行護理前準備工作，包括：  

 消毒所需用具及雙手  

 準備合適的護膚產品  

 向顧客講解護理程序  

 適當地遮蓋顧客身體  

  檢查皮膚，準確地分析顧客的皮膚類型

及護理需要  

  掌握一般美容護理技巧，按照正確步驟

，為顧客進行美容護理例如：卸妝、清

潔、脫屑、基本按摩、敷面膜、護膚、

爽膚、滋潤皮膚等  

  在護理期間，觀察顧客有否出現不良反

應，例如：眼睛敏感、皮膚敏感、紅斑

等，並能按既定程序，採取補救措施  

  向顧客提供家居美容護理意見，並建議

相關護理產品  

 



 

 

7.  評核指引  此能力單元的綜合成效要求為：  

 (i)  能夠掌握一般美容護理技巧及皮膚生理知識；及  

 (ii)  能夠準確地分析顧客的皮膚類別及護理需要，按照個人及作

業的衛生守則，為顧客進行一般美容護理，並選擇合適的護

理產品。  

8.  備註  此能力單元的學分值假設該人士已擁有 (1)BEZZCN106A「瞭解美容

護理基本知識」和 (2)BEZZCN107A「識別美容產品種類、成份及功

效」的能力。  


