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名稱 應用各種指/趾甲知識和常見問題

編號 106900L2

應用範圍 於美容院、提供手足護理場所，能夠掌握各種指/趾甲異常和常見問題知識，辨識顧客指/趾甲的健康狀
況，按照顧客需要和個人及作業的衛生守則，提供適當的護理服務或建議。

級別 2

學分 6（僅供參考）

能力 表現要求 
1. 瞭解指/趾甲結構和常見問題

瞭解指/趾甲的結構及功能
瞭解指/趾甲異常的成因及特徵
瞭解指/趾甲常見問題的成因及特徵
瞭解指/趾甲常見問題相互傳染的風險
瞭解防止指/趾甲常見問題相互傳染的安全措施
瞭解改善指/趾甲異常的護理技巧

2. 應用各種指/趾甲異常和常見問題的知識
能夠辨識指/趾甲的健康狀況，為顧客進行護理前諮詢
瞭解指/趾甲異常/常見問題的徵狀及正確處理方法，在護理前，消毒雙手，防止交叉感染
掌握改善指/趾甲異常的護理技巧，按照個人及作業的衛生守則，為顧客提供適當的護理服務或建議
遇到指/趾甲異常情況及常見問題，懂得轉介予專業人士處理

評核指引 此能力單元的綜合成效要求為：
能夠瞭解指/趾甲異常和常見問題的成因及特徵；
能夠根據顧客指/趾甲的健康狀況，按照個人及作業的衛生守則，為顧客選擇及進行合適的手足護理
服務或提供適當的護理建議；及
遇到指/趾甲異常和常見問題情況，懂得轉介予專業人士處理。

備註


