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名稱  統一各工作隊伍方向，邁向共同的目標 

編號  109586L6 

應用範圍  使團隊成員在執行不同性質和規模的項目時，管理個人 / 跨職能團隊的背景下，達成一致方向，實

現一致的的目標。 這適用於與各種情況和專業工作活動相關的背景。 

級別  6 

學分  4 （僅供參考）  

能力  表現要求  

1. 職務範圍的知識 

能夠: 

 瞭解統一目標的內容和對業務職能和不同團隊的影響； 

 瞭解團隊團結的重要性，並參照團隊成員的需求、偏好和個性制定團隊管理計劃； 

 掌握團隊合作的概念和技術，培養團隊成員對團隊目標的共同理解。 

 

2. 應用 

能夠: 

 設定個别團隊清晰的目標，確保符合不同團隊的統一的團隊目標； 

 向會員傳達統一目標，解釋相關理由和好處，藉此獲得其認同； 

 辨識每個團隊角色和職責的差異和挑戰，並幫助他們瞭解彼此之間的聯繫； 

 根據目標和已有資源，定立目標和資源的優先次序，並特意具體與負責的團隊成員溝通。 

 

3. 專業行為及態度 

能夠: 

 作出榜樣，展示正確的態度和行為，推動工作團隊實現高水平績效，實現一致的目標； 

 營造定期、開放溝通及資訊共用的環境和文化； 

 定期提供更新和反饋，以促進和表彰各個團隊和統一團隊目標的成就。 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為: 

 為每個團隊制定明確的角色和責任，闡明與統一目標的聯繫； 

 團隊成員獲得高度的理解和動力，推動實現統一目標。 

備註   
 

  


