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職能範疇- 10. 一般管理 
(主要職能 – 10.6 金融科技管理)  

名稱  推進銀行金融科技使命，培養數碼銀行人材 

編號  109584L5 

應用範圍  吸引銀行不同業務領域的員工積極參與科技改造之旅，包括提供培訓、推廣新的數碼計劃以及找

尋人才以承擔新的數碼任務。 這適用於電腦系統和金融科技應用方面的知識和技能培訓和發展。 

級別  5 

學分  4 （僅供參考）  

能力  表現要求  

1. 職務範圍的知識 

能夠: 

 擁有金融科技知識，並運用知識分析金融服務行業的科技應用最新發展； 

 展現出具備設定，排列優次和提供最尖端數碼策略的能力，並在切實執行策略之餘，不忘

時刻以策略思維進行思考。 

 

2. 應用 

能夠: 

 與銀行的數碼驅動者和外部業務合作夥伴，前線人員和後台人員合作推廣數碼產品和服務

； 

 組織數碼銀行及相關專業領域的培訓，為員工提供有關市場情報的最新信息，增強他們對

金融科技的了解； 

 執行顧問和教練的角色，向員工在發展過程中提供金融科技知識的投入和指導，找出人才

來接受新的數碼作業模式。 

 

3. 專業行為及態度 

能夠: 

 塑造數碼產品和服務的商業策略，並將數碼文化的使命灌輸到銀行內； 

 透過對支援部門員工設計和推行的培訓，與他們溝通並推廣銀行的金融科技使命，藉此完

善操作流程。 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為: 

 通過積極地讓工作人員參與數碼化策略的設定，推廣數碼產品和服務，從而灌輸技術轉型

文化； 

 為員工提供培訓，輔導和培訓，從而發展他們在金融科技方面的能力。 

備註   
 

  


