
銀行業 - 零售銀行門類 《 能力標準說明 》

其他核心通用技能 > 10.3 資源管理

 

名稱 充份使用不同的資源

編號 107608L5

應用範圍 充份地使用不同的資源來提高成本效益。這適用於不同種類的有形和無形資源

級別 5

學分 4

能力 表現要求 
1. 評估當前資源分配

能夠：
緊貼銀行的策略和目標，並審查各部門，計劃或項目可獲分配使用有限資源的優先次序
評估現有使用率，並通過有效使用獲分配的資源來找出成本節約方式
提供關於工作流程的反饋，以便充份使用獲分配的資源

2. 調整現有的分配計劃藉以充份地利用
能夠：
在決定重新部署現有資源時，對不同方法進行成本效益分析
制訂資源調動行動計劃，確保不會對任何操作程序造成干擾

3. 專業地配置資源
能夠：
根據不斷變化的業務和營運環境來公平分配資源，確保它們得到最佳的分配和運用

評核指引 此能力單元的綜合成效要求為：
於有須要時重新部署資源。重新部署方案應建基於分析不同的資源分配方法的使用率和成本效益計
算
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