
銀行業 - 零售銀行門類 《 能力標準說明 》

策略性業務發展及綜合管理 > 9.6 金融科技管理

 

名稱 通過利用科技來增強銀行的產品和業務模式，開發突破性的解決方案

編號 107590L6

應用範圍 符合最高層次的策略方向，為銀行設計開發複雜的業務解決方案或創新產品或服務

級別 6

學分 4

能力 表現要求 
1. 觀察業務和監管環境;應用項目管理技術實施流程

能夠:
應用金融市場和銀行業務的原則和基礎知識，通過最新的科技手段，熱誠地嘗試商業模式或產品和
服務
掌握和運用項目管理技術於大型轉型項目或突破性商業模式開發上
分析業務，營運和監管環境，並於整個業務解決方案或新產品開發過程中遵守所有監管要求

2. 進行產品或業務解決方案測試運行
能夠:
實施自動化測試方法，如驗收測試和規格說明等
明智地應大量用數據，對產品功能，客戶偏好，定價方式和營運效率等進行策略分析

3. 設定策略，以專業的方式推動科技解決方案的設計、開發和實施
能夠:
為涉及業務線的大型項目，軟件/硬件開發商和供應商制訂多方面的設計以符合要求應用科技改進産
品及業務模式，從而開發突破性的方案
設定技術解決方案的策略並確定要求，並根據對業務功能需要、目標、現有系統基礎設施等的分析
結果，開發功能設計
通過使用新科技，推動和參與大型複雜、涉及整家銀行的業務解決方案、方案應用、創新產品和服
務開發的設計，開發和實施
時刻追求卓越，為客戶的福祉開發創新和具突破性的解決方案
在制訂科技策略和解決方案時，以客戶的利益為最優先考慮

評核指引 此能力單元的綜合成效要求為：
採用最先進的金融科技來設計，開發和實施大型複雜的業務解決方案，以應對銀行業所面對的巨大
變化
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