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名稱  訂立質量檢視程序 

編號  109030L5 

應用範圍  此能力單元適用於樹藝及園藝業機構從事行政工作的管理人員。具此能力者，能夠全面掌握合約

內容及質量管理的相關知識，訂立有系統的質量檢視程序，以確保施工質量符合合約要求和標準

。 

級別  5 

學分  6 （僅供參考）  

能力  表現要求  

1. 訂立質量檢視程序的相關知識 

 了解項目的合約內容、施工說明書 、及客戶要求等 

 了解行內普遍採納的國際及本地質量管理的相關標準 

 了解相關法例及指引對質量檢視的要求 

 

2. 訂立質量檢視程序 

 按項目的合約內容、施工說明書及客戶要求，訂立質量檢視程序 

 制定各項施工的質量管理標準，例如：工序的檢測方法、檢測工具、檢測時段、執行人員

的資格、檢查清單、抽查檢測結果的措施等 

 向工程項目團隊的執行和監督人員說明工作程序的要求和操作方法 

 對異常的物料或施工品質提供處理及改善方案 

 定期檢討質量檢視程序，並因應情況的改變，修訂檢視程序 

 

3. 展示專業能力 

 持續參考不同的國際標準，對現行的檢視程序作更新 

 與承辦商／供應商及客戶緊密溝通關於質量的要求和標準 

評核指引  此能力單元的綜合成效要求為： 

 能夠分析及整合與質量管理有關的資料，針對項目的合約內容，訂立項目的質量檢視程序

和管理標準； 

 能夠向施工團隊說明質量檢視程序的要求；及 

 能夠按照實際施工情況，提供適當的改善方案，並適時檢討質量檢視程序。 

備註   
 

  


